
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 1399تابستان 

 ر گمرکسند راهبرد فرآیند ارزش گذاری کالا د

 به همراه آخرین تغییرات  ( tsc)  با بهرگیری از شناسه کالا

 تعالیبسمه
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 فهرست :

 

  3.. صفحه ...................................................................................................دفتر فناوری  .......... (tsc) تولید کد شناسه کالا

 7صفحه ........ ....................................................................................( دفتر ارزش.........tscارزش گذاری کد شناسه کالا )

 10صفحه .....................   .................................................................................مراحل کارشناسی در بررسی کد شناسه کالا

 پیوست :

 1پیوست ............................. .......................................................................در بانک( tscتجو کد شناسه کالا )جسآموزش 
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 .                  دفتر فناوریدر  (tsc) تولید کد شناسه کالا -دفتر فناوری  فرآیند          .    

مراحل مهم در اظهار واردات کالا تکمیل فرم اظهارنامه ارزش می باشد . همواره مهم ترین قسمت در تکمیل فرم اظهار نامه ارزش درج  یکی از

مشخص کننده نوع کالا به ریز ترین حالت ممکن است که اظهار کننده می توانند نوع کالای  tscبوده است ، کد شناسه کالا  tsc شناسه کالا کد

مابین دفتر فناوری و دفتر ارزش گمرک جمهوری  25/3/99با استفاده از این کد مشخص نماید . با توجه به تفاهم صورت گرفته مورخ خود را 

بطور کامل به دفتر  tsc کد شناسه کالا )کد شناسه کالا( و ارزش گذاری کد شناسه کالا از یکدیگر تفکیک و ایجاد tscاسلامی ایران روال ایجاد 

و تنها ارزش گذاری شناسه کالا به عهده دفتر ارزش و گمرک اجرایی می باشد لذا تمامی مراحل ایجاد شناسه کالا  اگذار گردیده استفناوری و

 در دفتر فناوری گمرک ایران صورت خواهد پذیرفت . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                

                         

 

t کد شناسه کالادر روال جدید نکته :  sc   که برای بار اول مورد استفاده قرار بگیرد ارزش استنباطی درج شده

 قرار خواهد گرفت .  اولیهارزش به عنوان توسط کارشناس سالن در سند اظهاری ، 

 eplبر از کار  tscارسال درخواست ایجاد کد شناسه کالا 

 اظهار کالا با استفاده از کد شناسه تولید شده

 ج در مسیر سبزاستنباطی ( و درب خرو بررسی روند کارشناسی سالن) درج ارزش

 تولید کد شناسه کالا 

 

رد درخواست ارسالی 

  کاربر

 

ارسال پیغام 

سیتمی دلیل رد 

 شدن درخواست

 

 tscارسال پیغام سیتمی تولید کد شناسه کالا 

 

بررسی 

 سیستم

 

 اقدام به اظهار

  tscعدم الزام به استفاده از کد شناسه کالا  (tsc)قفل  tscالزام به استفاده از کد شناسه کالا 

 

 0000اظهار با شناسه 
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tرسال درخواست ایجاد کد شناسه کالا آموزش ا sc ) توسط کاربرepl( 

 

در راستای تسهیل هر چه بیشتر تجارت و نیز انجام فرآیند های گمرکی در نسخه ی جدید پنجره ی واحد تجارت فرامرزی 

این کد ایجاد هستند درخواست  (TSCشناسه ی کالا )کد امکانی فراهم شده است تا خدمت گیرندگان برای کالاهایی که فاقد 

قبل از ارسال درخواست لذا . لزوم ایجاد خواهد شددر صورت  و بررسیبه صورت سیستمی پس از تکمیل فرم مربوطه و ارسال 

مورد نظر در بانک اطمینان کد شناسه  از عدم وجود tsc.irica.coمی باید با مراجعه به صفحه اینترنتی  tsc کدشناسه کالا ایجاد

 .نمایید که درهنگام تکمیل فرم درخواست فیلد های مورد نظر کامل و جامع تکمیل و ارسال گردند و توجه حاصل نمایید

 

 .را انتخاب نمایید tscهمانند تصویر  زیر  از منوی کاربر گزینه درخواست درخواست  جهت تکمیل فرم

 

 
 کالا را درج نمایید . (hs)کد تعرفه : در این بخش کد تعرفه -1

 ج تعرفه اشتباه خودداری کنید.: از در 1نکته 

 : دقت نمایید که تعرفه استفاده شده تغییر نکرده باشد و متعلق به سال جاری باشد. 2نکته 

 

 شرح کالا : در این قسمت شرح کالا را وارد نمایید .-2

 : دقت فرمایید شرح کالا به فارسی و قابل فهم بدون ابهام و بدون اطلاعات اضافی ذکر شود.  1نکته 

 : از قرار دادن هر گونه علائم بی ربط مانند )ن ، * ، / و ... ( خودداری کنید.2نکته 

آن را انتخاب نمایید و در صورتی که در بانک تی اس سی این برند وجود ندارد تیک  tscبرند کالا : در صورت وجود برند مد نظر در بانک -3

 سایر برند را زده و نام برند را وارد نمایید .

 استفاده نمایید . nobrand: در صورتی که کالا برند ندارد )همانند کالاهای فله مانند : ذرت ، گندم و ...( از عبارت  1ه نکت

 : از استفاده عناوین همچون جهانی ، ن ، ندارد و ... برای درج به عنوان برند اجتناب کنید. 2نکته 
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 استفاده نشود.  "، جهانی، ن،  ندارد nobrand "ده به هیچ عنوان از عبارات: چنانچه برند بر روی کاتالوگ و کالا درج ش 3نکته 

مدل کالا : در صورت وجود مدل کالا در بانک تی اس سی می توانید از منوی مذکور آن را انتخاب نمایید و در صورت نبود ، تیک سایر مدل -4

 ها را زده و مدل و مشخصات فنی را وارد نمایید .

 رتی که کالا مدل ندارد )همانند کالاهای فله مانند : ذرت ، گندم و ...( به وارد کردن مشخصات کالا بسنده نمایید.: در صو 1نکته 

 : از استفاده عناوینی همچون جهانی ، ن ، ندارد و ... برای درج به عنوان مدل اجتناب شود. 2نکته 

 ارزش اظهاری : -5

رسی نمی گردد فلذا برای شناسه ی موجود در بانک با چندین ارزش متفاوت به هیچ عنوان : ارزش اظهاری شما در این مرحله بر 1نکته 

 ارسال ننمایید .  tscدرخواست 

 کشور سازنده : از این لیست میتوانید نام کشور تولید کننده را انتخاب نمایید .-6

 ر درج نمایید . وبسایت فروشنده : در این فیلد می باید آدرس اینترنتی فروشنده با فرمت زی-7

http://www.test.org 
 ( به عنوان آدرس جدا خودداری فرمایید.http://www.test.org: از ارسال نمونه قرار داده شده )  1نکته 

 ه درج شود . : در هر درخواست می باید حتما آدرس سایت فروشند 2نکته 

: آدرس های ارسالی بررسی خواهد شد ، در نتیجه از ارسال آدرس اشتباه جدا خودداری کنید چرا که موجب لغو درخواست خواهد شد 3نکته 

. 

 توضیحات : در این قسمت توضیحات تکمیلی خود را درج نمایید .-8

 

 انتخاب و بارگذاری نمایید . choose fileلا را با انتخاب گزینه تصویر کالا و کاتالوگ : در این قسمت تصویر کالا و کاتالوگ کا-9

 
اشتباه تکمیل  ارسال درخواست : در نهایت با تکمیل نمودن موارد ذکر شده گزینه ارسال درخواست را کلیک نمایید ، دقت داشته باشید که اگر فیلدی را به

 نمایید با خطای سیستمی مواجه خواهید شد .

 

http://www.test.org/
http://www.test.org/
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 ل مربوط به دفتر فناوری گمرک ایران :سوالات متداو

مواجه  .......[ کدتعرفه: استفاده کنید 0000 برای این تعرفه نمیتوانید ازشناسه.....: خطا درتاییدکالابا شماره قلم] چرا با ارور -1

 میشویم؟

( در مرحله اظهار و مرحله 000با ) ج( بعلت قفل سیستمی در بیشتر کالاها )بجز مواد اولیه( امکان تایید و یا بارگذاری فایل اکسل

شناسه درست را رویت و استفاده نمایند در صورتی که از عدم وجود  epl.irica.ir/tscکارشناسی نمی باشد، بنابراین باید از سامانه 

رسال کند تا را به دفتر فناوری ا tscشناسه کالای خود اطمینان حاصل نمودید می باید اظهارکننده درخواست ایجاد شناسه کالا 

 بعد از بررسی و تایید درخواست ، شناسه ای جدید ایجاد شود تا بتوانید از آن استفاده نمایید .

سندهایی که دارای کالاهای ایرانی صادرات برگشتی هستند و تعرفه آنها قفل می باشد در صورت الزام استفاده به شناسه کد کالا  -2

 چه کاری باید انجام دهند؟

 به دفتر فناوری ارسال نمایند .   tscواست ایجاد کد شناسه کالا ج( باید درخ

توسط دفتر فناوری از دلایل رد شدن درخواست مطلع  tscدرخواست ایجاد کد شناسه کالا  شدن صورت ردچگونه می توان در -4

 ؟شد 

وری را مبنی بر مشکل موجود در با مراجعه به قسمت درخواست های ارسالی و مشاهده وضعیت درخواست پیغام ارسالی دفتر فنا

 درخواست بررسی و مجدد اقدام به ارسال درخواست نمایید .

 اظهارکننده اعلام میداردکه باید از کجا متوجه شود کدام تعرفه قفل یا باز هست؟ -5

استفاده  0000 یتوانید ازشناسهبرای این تعرفه نم.....: ج( در زمان آپلود اظهارنامه ارزش اگر با پیغام خطا درتاییدکالابا شماره قلم

 کنید مواجه شده اید به این معنی است که در تعرفه مورد نظر می باید از کد شناسه کالا استفاده کرد.

 ( بررسی می شود؟tscدر چه مراحلی لزوم استفاده از کد شناسه کالا ) -6

رحله کارشناسی ممکن است با این پیغام روبرو باشیم . مو سامانه جامع امور گمرکی به ترتیب در مرحله اظهار و   eplدر سامانه 

برای کالای .... نمی  پیغامبا  tscدر هنگام آپلود کردن اظهارنامه ارزش در صورت نیاز به استفاده از کد شناسه کالا  eplدر سامانه 

را بازگو میکند . و در سامانه  tscکالا شد که نیاز به استفاده از کد شناسه  خواهیماستفاده نمایید روبرو  0000توانید از شناسه 

در این  جامع امور گمرکی در هنگام ذخیره و تایید اظهارنامه ارزش کارشناس سالن ممکن است با همین پیغام مواجه شود که

 لزوم استفاده از کد شناسه کالا را بیان می کند. مرحله نیز
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 .                          (tsc)ذاری کد شناسه کالا ارزش گ -دفتر ارزش فرآیند                    .   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

در بانک  اصلاح شده (tscقرارگیری کد شناسه کالا )

 اطلاعات 

 (tsc)قفل  tscبه استفاده از کد شناسه کالا الزام 

) 

 ندارد 

 

 دارد

 

ارسال   -بررسی ریاست سرویس 

کد شناسه کالا  ایجاددرخواست 

tsc   دفتر  /فناوری به دفتر

 ارزش

 بررسی درخواست ارسال شده 

 

 سالی ارسال  سیستمی نتیجه درخواست ار

 

 تایید درخواست

 

 رد درخواست

 

اصلاح کد ایجاد / 

  tscشناسه کالا 

 

 tscعدم الزام به استفاده از کد شناسه کالا 

 

 مرحله کارشناسی

کد شناسه 

 tscکالا 
 ندارد

 

 دارد

 

کد شناسه 

  tscکالا 

ارسال جهت 

 بررسی بیشتر 

 دارد 

 

 ندارد

 

 اصلاح / درجنیاز به 

 tscکد شناسه کالا 

 

جایگزینی شناسه 

 tscمناسب از بانک 

 – استفاده برای اولین بار

 ( tsc) کد شناسه کالا

رزش گمرکی می بدون ا

 باشد

 

 استفاده برای غیر از بار اول

 

درج ارزش استنباطی / 

 tscفشردن گزینه ثبت 
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t)کد شناسه کالادرخواست ایجاد و ویرایش  sc  به دفتر فناوری و دفتر ارزش( توسط معاون فنی 

 

سالن ابتدا با فشردن گزینه ارسال سند  ، کارشناسدر مرحله کارشناسی، tsc د شناسه کالا ک و یا ویرایشدر صورت نیاز به ایجاد 

سپس ریاست سرویس / معاون فنی  سرویس ارسال می نماید . ریاستسند در حال بررسی را به کارتابل گزارشات  سالنبه ریاست 

 ه سند ارسالی نماید.اقدام به مشاهد واردات می تواند با مراجعه با منوی کارتابل گزارشات

 

 

 

 

 

 

 تایید و ذخیره اظهارنامه ارزش ،درج ارزش استنباطی 
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تی اس سی و یا ویرایش تی اس سی درخواست را به صورت صلاحدید می تواند با فشردن گزینه های درخواست ایجاد در سپس 

 نمایند. بررسیدفتر ارزش ارسال نماید تا دفتر فناوری تولید شناسه و دفتر ارزش مرحله ارزش گذاری و ویرایش را  /دفتر فناوری 

 

 اولیه ارزش

( در مرحله کارشناسی گزینه ای به eplتولید شده با درخواست ارسالی کاربر  tsc) کد شناسه کالادر اولین اظهار پس از تولید  

با استفاده از ارزش استنباطی خود نماید . لذا در  اولیهنمایان خواهد شد تا کارشناس سالن اقدام به تایید ارزش  tscعنوان ثبت 

 ذخیره و تایید اظهارنامه ارزش میسر نخواهد بود .  tscگزینه ثبت  صورت عدم فشردن

 

در صورت اطمینان از ثبت ارزش   با پیغام درون عکس ذیل مواجه خواهید شد که می باید  tscدر صورت فشردن گزینه ثبت 

 گزینه لغو استفاده نمایید .استنباطی درج شده به عنوان ارزش مبنای کالا گزینه مطمئنم را فشرده و در غیر اینصورت از 

که برای اولین با مورد استفاده قرار   tsc کدهای شناسه کالا نکته : در صورت وجود چند نوع کالا در سند اظهاری می باید تمامی 

 . می گیرند . به روش توضیح داده شده مورد تایید قرار گرفته و در انتها تایید و ذخیره اظهارنامه ارزش را کلیلک نمایید

 :ارزش پایینکران  –ارزش  یکران بالا

این قسمت به تازگی به صفحه اظهارنامه ارزش اضافه گردیده است و می تواند بیشترین و کمترین ارزش ترخیص شده با کد شناسه 

آوری اطلاعات )لازم به ذکر است که با  استفاده از تحلیل دیتا و هوش مصنوعی و جمع درج شده  را به نمایش بگذارد .  tsc کالای

 به روز  و پالایش شده مقادیر کران پایین ارزش / کران بالای ارزش تغییر پیدا کرده و به عدد واقعی نزدیک خواهد شد(.
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کران بالای ارزش قرار گرفته ایت که با فشردن این  –در این قسمت گزینه ی دیگری با عنوان )بیشتر( در کنار کران پایین ارزش 

 نمایش داده خوهاد شد. tscز سند های ترخیص شده با این کد شناسه کالا گزینه نموداری ا
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tجستجوی آموزش  sc 

           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 1 پیوست -
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 جستجوی گرافیکی–الف 

 

 
 

 

بصورت تفکیکی تقسیم بندی شده است . لذا می توانید   tsc  همانطور که در تصویر بالا مشاهده می نمایید کد شناسه کالا

خود را از منو های بالای صفحه انتخاب نمایید . در حال حاضر این منوها در گروه های خودرو ، دوچرخه کالسکه کالاهای هدف  

کودک ، محصولات کشاورزی ، لوازم صوتی و تصویری ، توتون و تنباکو ، رنگ چسب کود ، لوازم خانگی ، مواد اولیه صنعتی ، 

دارو ، فرش لوازم شخصی پارچه و نخ ، ماشین آلات ، محصولات آرایشی و محصولات گوشتی ، گجت های هوشمند ، مواد اولیه 

 بهداشتی وجود دارد که می توانید با انتخاب هر یک از زیر منوها به محصولات آن دسته ، دسترسی پیدا کنید .

د از لیست باز شده کالای با بردن اشاره گر موس بر روی این منوها لیست منویی به صورت کشویی باز خواهد شد که شما می توانی

 مورد نظر را انتخاب نمایید .

 

با باز کردن کالای مورد نظر به صفحه ای که در عکس زیر مشاهده می نمایید انتقال داده خواهید شد. در این صفحه 

ا موجود می منویی جهت انتخاب برند کالای مورد نظر وجود دارد که در انتهای این لیست گزینه ای با عنوان همه برنده

باشد . با انتخاب این گزینه شما قادر خواهید بود همه برند های موجود از این کالا را مشاهده نمایید . سپس با فشردن 

 گزینه جستجو تمامی برند های کالای مورد نظر را در همین صفحه مشاهده خواهید کرد.

 پیوست -
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 میانبر های گرافیکی )تصاویر(

کالاهای وارداتی پر مصرف راه اندازی شده است .شما می  tsc کد شناسه ای یافتناین صفحه جهت جستجوی آسان بر

توانید با مراجعه به این صفحه و انتخاب آیکن مورد نظر که به صورت گرافیکی)تصاویر( برای برخی کالاها دسته بندی شده 

ی کلید مذکور کالا های است با حرکت موس بر روی کاشی مورد نظر کلید جستجو نمایان شده و می توان با کلیک بر رو

 کاشی مورد نظر را مشاهده کرد.

نکته: استفاده از میانبرهای گرافیکی)تصاویر( بدلیل گستردگی کالاها کمی کند بوده فلذا برای تسریع در جستجو از منوهای  

 تفکیکی که در ادامه توضیح داده خواهد شد استفاده نمایید.

 مثال: 

می فرمایید با انتخاب گزینه ظروف )شیشه ای ، چینی ، سرامیکی( به صفحه ای انتقال پیدا  همانطور که در تصویر ذیل مشاهده

 ( نشان داده شده است .3خواهید کرد که در ادامه عکس شماره ی )
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ن به همانطور که مشاهده می کنید در کنار دسته بندی های دیگر گزینه ای به نام سایر وجود دارد که با کلیک کردن بر روی آ

 صفحه ای دیگر منتقل خواهید شد که می توانید به جستجو محصولات هدف بپردازید.

 

 

 با استفاده از انتخاب گزینه سایر )همانطور که در بالا توضیح داده شد( می توان کالاهایی که در لیست موجود نیست را جستجو کرد.

 می باشد : مشابه( به دو صورت قابل دسترسی –صفحه جستجو سایر )ترکیبی 

 جستجو ترکیبی -ب

( مشاهده میکنید ، در این بخش می توانید با انتخاب گزینه جستجوی ترکیبی و فشردن دکمه 6( و )5همانطور که در عکس شماره )

 ، )( جستجویی راحت تر و آسان تر جهت جستجو محصول مورد نظر داشته باشیم. ||،  &&اضافه کردن عبارت با استفاده از عبارات 
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 گزینه اضافه کردن عبارت را انتخاب نمایید.

 

 مجدد گزینه اضافه کردن عبارت را انتخاب نمایید.

. 

 فناوری جستجو -ج
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( مشاهده می نمایید ، با استفاده از دو یا چند فیلد جستجو می توانید جستجوی ترکیبی داشته 7همانطور که در عکس شماره )

 کدام از قسمت های جستجو یک عبارت را درج می نماییم.باشید. به این صورت که در هر 

 توضیحات تکمیلی :

 یا کلمه اون باید ، کد یک یا کلمه یک کردن پیدا برای یعنی ؛ میگیرد صورت کلمات مبنای بر جستجو عادی حالت در  -1

 .کرد وارد شده ذخیره که فرمتی همون با و کامل صورت به را شماره

 

 یا( خالی فضای)فاصله کاراکتر یک حداقل با باید کلمات صورت این در. کنید استفاده کلمه چند از میتوانید کوئری داخل -2

  .شوند متمایز هم از تیره خط

 موجود       کوئری از بیشتری کلمات ، بالاتر نتایج در قاعدتا و داره وجود نتایج در ئریکو کلمات از یکی حداقل

 .هستند

 

 .بگذارید " " داخل را عبارت دارید،باید را مشخص ارتعب یک جستجوی قصد درصورتیکه  -3

 

  .کرد استفاده کوئری ساخت برای! +    || && اپراتورهای از میتوان  -4

  {چین!  &&( پنبه||نخ)  && دستگاه: }  مثال

 (باشه داخلش ایران حتما یعنی ایران: )+ مثال

 

 .کنید خصمش ^ با را اهمیت میزان ، کلمه یک اهمیت میزان تعیین جهت  -5

     Iran^1000  usa  : مثال

 

 .کنید استفاده حرف یک جایگزین برای ? از میتوانید -6

 .گرداند برمی خروجی عنوان به را text  هم و test هم ، te?t  مثال برای

 

 .کنید استفاده حرف چند جایگزین عنوان به*   از  -7

 .tester testing tested : شود می tes* خروجی مثال برای
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 .شود می استفاده میانوند یا پسوند عنوان به*  مچنینه

 .te*ing یا *st مثال برای

 

 .کنید استفاده ~ از توانید می هم مشابه کلمات جستجوی جهت -8

 .گرداند می بر خروجی عنوان به رو cache و care ، caneمثل  کلماتی case بر علاوه case~ مثال برای

 

 {start TO end} <— ای بازه جستجوی فرمت  -9

 

را  (84181000مثال : جهت جستجوی یخچال ساید بای ساید از قسمت جستجوی ترکیبی می بایست تعرفه یخچال ساید بای ساید )

 ( در قسمت دوم درج نمایید.LGدر فیلد جستجوی اول و برند آنرا ) به طور مثال 

 .توجه : اگر فیلد ها به طور کامل درج نشود جستجویی صورت نخواهد گرفت 

 جستجوی عبارات مشابه : -ج

(  مشاهده میکنید می توانید با انتخاب گزینه جستجوی عبارات مشابه اقدام به پیدا کردن محصول 8همانطور که در عکس شماره )

 مورد نظر نمایید .

 

 عبارات را جستجو نمایید . تنها یک کلمهدر جستجو عبارات مشابه می توانید با درج نمودن 

از جهت جستجو یخچال در این قسمت تنها باید کلمه یخچال را درج نمایید و از به کار بردن یخچال ساید بای ساید و  به طور مثال

به کار بردن عبارت کامل محصول خودداری نمایید ، اگر چنانچه در این قسمت دو عبارت درج نمایید با پیغام خطا روبرو می شوید 

.  
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( نیز می بایست بعد از درج نمودن محصول مورد نظر جهت اجرا شدن عملیات جستجو می 9ره نکته : در این قسمت )عکس شما

 باید کد امنیتی نمایش داده شده را در کادر مربوطه به طور صحیح درج نمایید .

 eplجستجو از طریق دسترسی  –ت 

یافته خواهد شد . با کلیک بر  tscجوی ( در قسمت سرچ ، منوی جست tscو وارد کردن )جستجوی  eplبا وارد شدن به دسترسی 

( نمایان است را مشاهده خواهید نمود . با استفاده از توضیحاتی که در ادامه 10روی این قسمت صفحه زیر را که در عکس شماره )

 خواهد آمد می توانید اقدام به جستجوی کالا نمایید . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 کالای مورد نظر اقدام به جستجوی آن مینماییم .در این قسمت با وارد کردن مشخصات کلیدی از 

 پیوست -

8 



 جزوه آموزشی 

 پژوهشکده سامانه های هوشمند کاربردی دانشگاه تهران

 

19 

 

  مثال :

 : 8جستجوی تلفن همراه آیفون 

 ابتدا تعرفه گروه کالایی مورد نظر را درج نمایید ، سپس برند و مدل کالا را درج نمایید.

85171210  +apple 8  

 8+ آیفون  85171210

 

سی و یا لاتین ذخیره شده باشد در نتیجه جهت جستجوی صحیح باید به ذخیره ایجاد شده  ممکن است با مقادیر فار tscنکته : 

 نحوی باشد که در بانک اطلاعات ذخیره شده است . 

 

 

در صورت برخورد با مشکل در هر یک از مراحل ایجاد تی اس سی تنها با پشتیبانی دفتر فناوری 

tشناسه کالا   گمرک جمهوری اسلامی ایران و یا با اکانت پشتیانی سامانه ایجاد sc  به نشانی

t sc@channel .wemessenger.i r م رسان وی ارتباط برقرار نماییددر سامانه پیا 
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